Neurolynx Al Agency

Beyond Automation, Into Evolution

About Us

Neurolynx adalah Al Agency yang membantu bisnis bertransformasi dengan otomatisasi
cerdas. Kami tidak sekadar menghadirkan chatbot atau tool generik, tapi membangun Al
Agents yang benar-benar memahami konteks bisnis Anda, sehingga mampu
meningkatkan produktivitas, memperkuat customer experience, dan membuka peluang
revenue baru.

Our Vision

Menciptakan ekosistem Al yang tidak hanya menggantikan proses manual, tapi
mengembangkan bisnis Anda menuju efisiensi dan pertumbuhan berkelanjutan.

What We Do

Kami merancang dan mengimplementasikan solusi Al end-to-end yang terintegrasi dengan
sistem bisnis Anda, mulai dari interaksi pelanggan hingga pengambilan keputusan berbasis
data.

Key Solutions
1. Customer Support Al
o Menjawab pertanyaan pelanggan 24/7.
o Escalasi cerdas ke human agent saat diperlukan.
o Mengurangi biaya operasional sekaligus meningkatkan kepuasan pelanggan.
2. Al Automation for Productivity
o Workflow automation (CRM, reporting, data entry).
o Integrasi omnichannel untuk efisiensi tim.
o Menghilangkan pekerjaan repetitif agar tim fokus pada strategi.

3. Al-Powered Marketing & Sales



o Lead Scoring & Follow-up otomatis.

o Hyper-personalized campaign.

o Insight real-time untuk meningkatkan konversi.
4. Business Intelligence & Insights

o Al dashboard untuk memantau performa.

o Laporan mingguan otomatis.

o Rekomendasi actionable untuk mendukung pengambilan keputusan.

Why Neurolynx?

e Tailored Al, Not Generic Tools — Solusi disesuaikan dengan masalah spesifik bisnis
Anda.

e End-to-End Support — Dari desain, implementasi, hingga monitoring.
e Scalable — Dibangun untuk berkembang seiring pertumbuhan bisnis Anda.

e Human + Al Harmony — Menggabungkan kekuatan Al dengan sentuhan manusia di
titik yang paling penting.
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